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Poprawa bezpieczeństwa i efektywności 

pracy na lotniskach z wykorzystaniem 

systemu łączności TETRA 

Dariusz Wiśniewski

Airbus Defence and Space

RadioExpo, 5 października 2017
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Krótko o Airbus Defence and Space

2

Airbus DS – czołowy dostawca systemów bezpiecznej 

łączności radiowej PMR na świecie 

• Firma dostarczyła ponad 240 sieci profesjonalnej

łączności cyfrowej o znaczeniu krytycznym w 72 krajach 

• Lider rynku ogólnokrajowych i dużej skali

cyfrowych sieci łączności o znaczeniu krytycznym

(ponad 40 sieci tego typu)

• Obsługuje ponad 1,5 miliona użytkowników 

na świecie

245
Dostarczonych sieci

Sieci PMR zbudowane w 

72
krajach

Dostarczonych ponad

40
sieci ogólokrajowych i dużej skali 

Ekspert w zakresie bezpieczeństwa i łączności



Airbus SLC and Customer Confidential

• 5 największych lotnisk w Chinach

• 2 z 5 najważniejszych lotnisk w Europie

• Największe lotniska na Bliskim Wschodzie

• Co roku, ponad 600 milionów pasażerów 

podróżuje korzytając z lotnisk, na których 

używane są produkty profesjonalnej łączności 

radiowej PMR firmy Airbus

System Airbus TETRA na lotniskach
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Przegląd obecnej sytuacji na lotniskach

4

• Pasażerski ruch lotniczy zwiększa się średnio ok. 5% 

rocznie (Lotnisko Chopina wzrost w 2016 o 14,5 %)

• By obsłużyć wzrastającą liczbę pasażerów i destynacji 

lotniska potrzebują nowoczesnego systemu cyfrowej 

łączności radiowej dla zapewnienia sprawnego działania 

linii lotniczych i wszystkich służb lotniskowych 

• Długie opóźnienia uprawniają pasażerów w UE do 

odszkodowań pieniężnych w granicach od 250€ do 600€

(w zależności od długości opóźnienia i odległości podróży)
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Lotniska stają się centrum większego ecosystemu

Parki Biznesowe

Budownictwo mieszkaniowe

Koncepcja portu lotniczego jako miasta

Airport Solutions (October 2017) 5



Nowe wyzwania na lotniskach 
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Nowe wyzwania na lotniskach 

• Zwiększony ruch pasażerski  wyzwanie odnośnie zapewnienia 

właściwego poziomu usług  w tym czasu obsługi

• Lotniska stają się coraz większe i bardziej kompleksowe, co 

wymaga coraz szerszej wiedzy i umiejętności w ich zarządzaniu   

• Zwiększone oczekiwania, tak ze strony pasażerów, jak i linii 

lotniczych, odnośnie poziomu oferowanych usług

• Organy regulacyjne wprowadzają ograniczenia odnośnie 

wysokości opłat lotniskowych

• By sprostać tym wymaganiom niezbędne jest usprawnianie 

działań, co może zapewnić m.in. niezawodna łączność

Airport Solutions (October 2017) 7
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Nowe wyzwania na lotniskach c.d.

• Nowe wymagania odnośnie roli, jaką lotniska powinny spełniać w rozwoju w skali krajowej, 

regionalnej lub lokalnej (koncepcja portu lotniczego jako miasta)

• Operatorzy portów lotniczych muszą inwestować, zmieniać ustalone procesy i doskonalić 

zarządzanie przepływem pasażerów

• Lotniska coraz bardziej działają jak inne firmy prywatne, potrzebują generowania zysku, obniżenia 

kosztów operacyjnych, zwiększenia wydajności i przepustowści

• Zwiększony ruch pasażerski generuje też nowe zagrożenia 

8



W jaki sposób TETRA może 

podnieść bezpieczeństwo 

i efektywność pracy na 

lotniskach?
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Zwiększenie bezpieczeństwa i efektywności pracy

10

• Skuteczna łączność grupowa i dyspozytorska pomaga użytkownikom w uzyskaniu istotnych 

informacji, o tym co się tak naprawdę dzieje (zwiększenie świadomości sytuacji)

• Szybka wymiana informacji skróca czas reakcji w sytuacjach kryzysowych

• Integracja z infrastrukturą IT w portach lotniczych zapewnia automatyczny dostęp do operacyjnych 

baz danych, co zdecydowanie skraca czas reakcji

• Możliwość lokalizacji użytkowników (zarówno wewnątrz jak i na zewnątrz budynków) poprawia ich 

bezpieczeństwo i bezpieczeństwo operacyjne (wykorzystanie tzw. „geofencing”)

• Dodatkowe wykorzystanie komercyjnych lub dedykowanych sieci LTE razem z inteligentnymi 

urządzeniami Android pozwala na wykorzystanie aplikacji multimedialnych

• Aliasing (usługa zorientowana na rolę) pozwala na optymalizację organizacji pracy wokół samolotów
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Tactilon® Agnet – zapewnia łączność grupową między 

użytkownikami sieci TETRA i użytkownikami smartfonów

CENTRUM 
KONTROLI I 
DOWODZENIA

KOMERCYJNA
I/LUB DEDYKOWANA
SIEĆ 
SZEROKOPASMOWA

RADIOTELEFONY 
PMR 

APLIKACJE NA 
URZĄDZENIACH 
INTELIGENTNYCH

SIEĆ PMR

Android smartfon

Tactilon® Agnet
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Tactilon Dabat – hybrydowe połączenie radiotelefonu

TETRA i smartfonu Android daje zupełnie nowe możliwości

Radiotelefon TETRA
• Łączność grupowa PTT 

(Push-To-Talk)
• Łączność bezpośrednia DMO 

i alarmowa
• Krótnie informacje tekstowe
• Usługi lokalizacyjne
• Łączność między oraganizacjami
• Tryb bezpośredni DMO
• Łączność szyfrowana end-to-end
• Solidna konstrukcja

Inteligentne urządzenie

• Szerokopasmowa transmisja 
danych

• Duży ekran dotykowy

• Bogata komunikacja 
multimedialna

• Zaawansowane aplikacje

Tactilon Dabat

• noś, używaj i ładuj tylko jedno 
urządzenie, a nie dwa

• zoptymalizowany głos i w pełni 
odporny na wstrząsy smartfon dla 
działań o znaczeniu krytycznym

• gotowy do transmisji danych LTE dla 
bezpieczeństwa publicznego

• obszerny ekosystem Androida oraz 
API dla usług TETRA

Pierwszy w historii 

smartfon

z pełnym 

radiotelefonem  

TETRA wewnątrz
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Role Oriented Call Service (ROCS)

– wywołania zorientowane na pełnione funkcje

13

ROCS opiera się o protokół JAVA dostępny w terminalach TETRA firmy Airbus

ROCS - jest to aplikacja pozwalająca na:

• Kontrolę danych identyfikujących abonenta

• Przypisywanie zadań

• Oznaczanie aliasami terminali TETRA

• Przypisywanie numeracji pełnionej funkcji

• Sprawdzanie statusu

• Łączenie obsługi z numerami lotów

ROCS może działać

• w trybie izolowanym

• W połączeniu z Systemem Zarządzania Lotami 

(FMS)

Aplikacja ROCS została stworzona przez firmę



Airbus SLC and Customer Confidential

Role Oriented Call Service c.d.
- wywołania zorientowane na pełnione funkcje

14

Typowa sytuacja: musimy poinformować obsługę o zmianie bramki

• Kto dziś obsługuje lot AF1207?

• Jakie są dane identyfikujące ich radiotelefony?

• Czy są jakieś zmiany personalne wśród obsługi?

• …..

ROCS pozwala przypisać abonentom

• Indywidualne identyfikatory liczbowe powiązane z ich pełnioną funkcją

i numerami lotów

• Identyfikatory grupowe związana z numerami lotów

ROCS wykorzystuje możliwości numeracji MSISDN (Mobile Subscriber International ISDN Number 

– Międzynarodowy Mobilny Numer ISDN Abonenta) i DGNA (Dynamic Group Number Assignment –

Dynamiczne Przydzielanie Numeru Grup) technologii TETRA firmy Airbus

• Format identyfikatora  liczbowego (XXXXAAFFFFRR)

• XXXX to predefiniowany format (CC + MNC: Communication Content + Mobile Network Code)

• AA identyfikator linii (01: Singapore Airlines, 02: Air France, 03: Etihad, 04: British Airways …)

• FFFF to numer lotu

• RR to numer funkcji (00: flight manager, 01: check in 1, 02: check in 2, 03: refueller, 04: catering, …)

Aby np. osiągnąć osobę obsługujacą British Airways odpowiedzialną za catering dla lotu 1287

• Nie trzeba wiedzieć kto to jest w danej chwili

• Wybierz numer 04128704

AF1207

2 1 1207
AF Rampa Agent 1207
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Poprawa bezpieczeństwa z lokalizacją wewnątrz-budynkową

15

Abonenci dla ich bezpieczeństwa mogą być zlokalizowani w każdym czasie i każdym miejscu

TH9 terminal z

odbiornikem 868MHz

Wyzwania

• Zlokalizować personel wewnątrz budynku lotniska

• Dać wsparcie użytkownikom w sytuacjach zagrożenia

Rozwiązanie Airbus DS SLC 

• Odbiornik sygnału 868MHz dołączany do terminala TETRA

• Nadajniki sygnału 868MHz rozmieszczone wewnątrz budynku określają pozycję

• Aplikacja TETRASecure stworzona przez partnera firmy Airbus

• Wykorzystuje również funkcję „man down” rozwiązania AIRBUS DS SLC

Nadajnik 868MHz 

(beacon)

Beacon 2Beacon 1 Beacon 3

B1 B2

ALARM

B3

B3



Dziękuję bardzo za uwagę


